
NEXTORCH Deutschland Garantiebestimmungen

NEXTORCH garantiert, dass jedes Produkt frei von Material- und Verarbeitungsfehlern 
ist.Die NEXTORCH Deutschland GmbH garantiert die Nutzbarkeit, Mängelfreiheit und 
Haltbarkeit aller verwendeten Materialien im Garantiezeitraum von 10 Jahren. 
NEXTORCH gewährt grundsätzlich auf alle Produkte eine Herstellergarantie von 10 
Jahren, ab dem Tag des Kaufs.
Diese Garantie erstreckt sich nicht auf (mitgeliefertes) Zubehör wie z.B. Holster, Akkus, 
und/oder Kabelfernbedienungen.
Ansprüche aus dieser Garantie bestehen, wenn das Produkt keine Schäden oder 
Verschleißerscheinungen aufweist, die durch einen von der normalen Bestimmung und 
den Vorgaben von NEXTORCH abweichenden Gebrauch verursacht sind und das 
Produkt keine Merkmale aufweist, die auf Reparaturen oder sonstige Eingriffe durch 
den Kunden oder von NEXTORCH nicht autorisierte Werkstätten schließen lassen. Als 
Garantieleistungen kommen nur Austausch und Reparatur in Betracht. Darüberhinaus-
gehende Ansprüche aus der Garantie – insbesondere auf Schadensersatz – sind 
ausgeschlossen. Durch Garantieleistungen wird die Garantiefrist nicht verlängert 
und/oder erneuert.

1. Garantiefall
Sollte Ihr Produkt innerhalb des Garantiezeitraums von 10 Jahren wider Erwarten 
einen Defekt aufweisen, wenden Sie sich bitte unter Vorlage des Original-Kaufbele-ges 
(auf dem das Datum des Kaufs und der Name des Verkäufers genannt werden) an die 
NEXTORCH Deutschland GmbH. Die Einsendekosten sind selbst zu tragen. Unfreie 
Einsendungen werden nicht entgegengenommen.

2. Garantiegeberin
Garantiegeber ist die NEXTORCH Deutschland GmbH 
Dieselstr. 12 
42781 Haan 
Deutschland

3. Gewährleistung
Diese Garantie gilt neben und zusätzlich zu Ihren vertraglichen oder gesetzlichen 
Ansprüchen gegenüber Ihrem Verkäufer gemäß den Gesetzen Ihres Landes. Solche 
Ansprüche sind auch gegenüber diesem geltend zu machen.

4. Kosten
Garantieleistungen sind im Hinblick auf den Austausch, oder die Instandsetzung 
kostenlos. Ausgenommen sind die Kosten einer etwaigen Einsendung des Produktes. 
Werden Garantieansprüche geltend gemacht und stellt sich bei der Prüfung des 
Produkts durch den Hersteller, oder den zuständigen Kundendienst heraus, dass kein 
Fehler vorgelegen hat, oder der Garantieanspruch aus einem der oben genannten 
Gründen nicht besteht, sind wir berechtigt, eine Servicegebühr in Höhe von 25,- € zu 
erheben. Dies gilt nicht, wenn Sie den Umständen nach nicht erkennen konnten, dass 
der Garantieanspruch nicht bestand.

5. Verschiedenes
Diese Garantie gilt weltweit und unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Die gegebene Garantie steht Ihnen neben den gesetzlichen Rechten zu und berührt 
diese nicht.
NEXTORCH, bzw. die NEXTORCH Deutschland GmbH haftet nicht für Folgeschäden 
aus dem Gebrauch ihrer Produkte.

6. Garantiefall
Bei einem berechtigten Garantiefall schicken Sie bitte das defekte Produkt unter des 
Kaufbelegs (Kopie) in einem frankierten Paket an folgende Adresse:
NEXTORCH Deutschland GmbH
Dieselstr. 12
42781 Haan
Deutschland
NEXTORCH verpflichtet sich, das defekte Produkt zu reparieren oder nach eigenem 
Ermessen das Produkt auszutauschen. Alle Originalteile, die im Rahmen der 
Erbringung von Garantieleistungen ersetzt wurden, gehen automatisch in das 
Eigentum der NEXTORCH Deutschland GmbH über. Neue Teile bzw. Austauschteile 
gehen in das Eigentum des Kunden über.

7. Kontakt in Deutschland
NEXTORCH Deutschland GmbH
Dieselstr. 12
42781 Haan
Deutschland
Telefon: +49 (0) 2129 9163 900  Fax: +49 (0) 2129 9163 999
Email: email@nextorch.de          Web: www.nextorch.de

QR-Code scannen 
für Kundendienst

QR-Code scannen, 
um den Designer 

zu kontaktieren

中文

请登录: www.nextorch.com
获取更详尽的产品咨讯。

笔芯更换

纳丽德NP11 Ti钛合金战术笔，采用德国SCHMIDT品牌easy FLOW 9000 M笔芯，可更换为同
型号的笔芯，也可更换成任意98毫米长的相同规格的笔芯。更换时，要注意将筒内弹簧套在
新的笔芯尖端上。

笔身材质                              TC4钛合金

破窗头                              高硬度陶瓷珠

笔芯                              德国SCHMIDT easy FLOW 9000 M

总长度                              136毫米

直径                              11毫米

重量                              38克（含笔芯）

性能参数

产品展示

NP11 Ti
钛合金战术笔

栓动式按钮德国SCHMIDT笔芯 减压陀螺

破窗陶瓷珠笔夹

替芯交換

NEXTORCH NP11 Ti チタン合金戦術ペンのリフィルは、ドイツのSCHMIDTブランドのEasy 
FLOW 9000 Mリフィルです。同じモデルのリフィルまたは同じ仕様の98 mmの長さのリフ
ィルで置き換えることができます。交換する際には、筒内のバネが新しいリフィルの先端に
フィットするように注意してください。

ペン本体の素材                                 TC4チタン

ウィンドウブレーカー                    高硬度セラミックスビーズ

書き換え芯                                         ドイツ製SCHMIDT Easy FLOW 9000 M

長さ                                                       136 mm

直径                                                       11 mm

重量                                                       38 g / 1.34 oz（リフィル含む）

規格

製品構造

NP11 Ti
チタニウム戦術ペン

ボルトアクシ
ョンボタン

ドイツ製SCHMIDT
リフィル

ストレス解消
ジャイロ

ガラス破砕用セ
ラミックボールクリップ

日本語

詳細については当社ウェブサイトをご覧ください

СТРУКТУРА ПРОДУКТА

NP11 Ti
Тактическая 

титановая ручка

Русский

Узнайте больше на
www.nextorch.com

REFILL REPLACEMENT

The refill of the NEXTORCH NP11 Ti titanium alloy tactical pen is the German SCHMIDT 
brand Easy FLOW 9000 M refill. It can be replaced with the same model refill or any 98 mm 
long refill of the same specifications. When replacing, be sure to fit the spring inside the 
barrel onto the tip of the new refill.

Pen Body Material                          

Window Breaker               

Writing Refill                                   

Length                                             

Diameter                                         

Weight                                            

SPECIFICATIONS

PRODUCT STRUCTURE

NP11 Ti
Titanium Tactical Pen

Push-buttonGerman SCHMIDT Refill Decompression
Gyro

Pen Clip Glass Breaker Tip

КнопкаНемецкий стержень SCHMIDT Гироскоп для
снятия стресса

Зажим для ручки Наконечник для 
разбивания стекла

TC4 Titanium

High-hardness ceramic beads

German SCHMIDT Easy FLOW 9000 M

136 mm

11 mm

38 g / 1.34 oz（Refill Included）

NACHFÜLLMINENWECHSEL

Die Nachfüllung des NEXTORCH NP11 Ti Titanlegierungs-Taktikstifts ist die deutsche 
SCHMIDT Marke Easy FLOW 9000 M Nachfüllung. Sie kann mit derselben 
Modell-Nachfüllung oder jeder 98 mm langen Nachfüllung gleicher Spezifikationen ersetzt 
werden. Beim Austausch darauf achten, dass die Feder im Inneren des Gehäuses auf die 
Spitze der neuen Nachfüllung passt.

Stiftkörpermaterial

Glasbrecher

Schreibmine

Länge

Durchmesser

Gewicht

SPEZIFIKATIONEN

PRODUKTSTRUKTUR

NP11 Ti
Titan Taktischer Stift

Bolt-Action-KnopfDeutsche SCHMIDT-Mine Entlastungskreisel

Clip Keramik-Glasbrecher

TC4 Titan

Hochharte Keramikperlen

Deutsche SCHMIDT Easy FLOW 9000 M

136 mm

11 mm

38 g / 1,34 oz (Mine enthalten)

DEUTSCH

www.nextorch.de

NEXTORCH, bzw. Die NEXTORCH Deutschland GmbH übernimmt keine Haftung für 
eventuelle Schäden, die durch den unsachgemäßen, oder zweckentfremdeten Gebrauch 
verursacht worden sind.

BITTE BEACHTEN

REEMPLAZO DE RECAMBIO

El recambio del bolígrafo táctico de aleación de titanio NEXTORCH NP11 Ti es el recambio 
Easy FLOW 9000 M de la marca alemana SCHMIDT. Puede ser reemplazado con el mismo 
recambio o cualquier recambio de las mismas especificaciones y de 98 mm de longitud. 
Al reemplazarlo, asegúrese de ajustar el resorte dentro del barril sobre la punta del nuevo 
recambio.

Material del cuerpo del bolígrafo

Rompeventanas

Recambio de escritura: 

Longitud

Diámetro

Peso

ESPECIFICACIONES

ESTRUCTURA DEL PRODUCTO

NP11 Ti
Bolígrafo Táctico de Titanio

Botón de acción
de cerrojo

Mina SCHMIDT alemana Giroscopio
antiestrés

Clip Rompedor de vidrio
de cerámica

Titanio TC4

Perlas de cerámica de alta dureza

SCHMIDT Easy FLOW 9000 M alemán

136 mm

11 mm

38 g / 1,34 oz (recambio incluido)

REMPLACEMENT DE LA RECHARGE

La recharge du stylo tactique en alliage de titane NEXTORCH NP11 Ti est la recharge Easy 
FLOW 9000 M de la marque allemande SCHMIDT. Elle peut être remplacée par la même 
recharge ou par toute recharge de 98 mm de longueur et de même spécifications. Lors du 
remplacement, assurez-vous de placer le ressort à l'intérieur du corps sur la pointe de la 
nouvelle recharge.

Matériau du corps du stylo:

Brise-vitre

Recharge d'écriture

Longueur

Diamètre

Poids

CARACTERISTIQUES

STRUCTURE DU PRODUIT

NP11 Ti
Stylo Tactique en Titane

Bouton à verrouRecharge SCHMIDT 
allemande

Gyroscope
antistress

Clip Brise-vitre
en céramique

Titane TC4

Perles de céramique à haute dureté

SCHMIDT Easy FLOW 9000 M allemand

136 mm

11 mm

38 g / 1,34 oz (recharge incluse)

ЗАМЕНА СТЕРЖНЯ

Заправка для тактической ручки из титанового сплава NEXTORCH NP11 Ti — это 
немецкая заправка SCHMIDT Easy FLOW 9000 M. Её можно заменить такой же 
моделью или любой заправкой длиной 98 мм тех же характеристик. При замене 
убедитесь, что пружина внутри корпуса находится на кончике новой заправки.

Материал корпуса ручки

Оконный выключатель

Стержень для письма

Длина

Диаметр

Вес

CПЕЦИФИКАЦИЯ

титан TC4

Жесткие керамические шарики

немецкий SCHMIDT Easy FLOW 9000 M

136 мм

11 мм

38 г / 1,34 унции (включая стержень)

En savoir plus sur 
www.nextorch.com

アフターサービス / 保証規定

1. 15日間交換保証：購入日から15日以内に品質に問題が発生した場合、交換または無料修
     理サービスを受けることができます

2. 10年無料保証：購入日から10年以内、正常な使用条件で品質に問題が発生した場合、
     無料修理サービスが提供されます。

3. 生涯限定保証：不適切な使用による製品の損傷や、無料保証期間を過ぎた製品について
     は、NEXTORCHが有料修理サービスを提供し、材料費のみを請求します。

4. 保証サービスの方法：QRコードをスキャンして登録、メール：service@nextorch.com、
     電話：400-8300-799、最寄りの販売店に直接お問い合わせください。

QRコードでアフ
ターサービス

QRコードでデザ
イナーに連絡

1. Гарантия на замену в течение 15 дней: В течение 15 дней с момента покупки, 
    если возникают проблемы с качеством, покупатели имеют право на замену или 
    бесплатный ремонт.
2. Бесплатная гарантия на 10 лет: В течение 10 лет с момента покупки, при 
    нормальных условиях использования, любые проблемы с качеством будут 
    устранены посредством бесплатного ремонта.
3. Ограниченная пожизненная гарантия: В случае повреждений, вызванных 
    неправильным использованием, или для продуктов, срок бесплатной гарантии 
    которых истёк, NEXTORCH предоставляет платный ремонт, взимая только 
    стоимость материалов.
4. Каналы обслуживания по гарантии: сканируйте QR-код для регистрации, отправьте 
    письмо на адрес info@nextorch.com, позвоните по номеру 0086-662-6602777 или 
    обратитесь к вашему местному дилеру.

Политика Гарантии

Сканируйте QR
для сервиса

Сканируйте QR, чтобы
связаться с дизайнером

1. Garantie de Remplacement sous 15 Jours: Dans les 15 jours suivant l'achat, en cas 
    de problème de qualité, les clients ont droit à un remplacement ou à un service de 
    réparation gratuit.
2. Garantie Gratuite de 10 Ans: Pendant les 10 ans suivant l'achat, sous des conditions 
    d'utilisation normales, tout problème de qualité sera couvert par un service de réparation 
    gratuit.
3. Garantie Limitée à Vie: Pour les dommages causés par une utilisation incorrecte ou 
    pour les produits dépassant la période de garantie gratuite, NEXTORCH propose des 
    services de réparation payants, en facturant uniquement le coût des matériaux.
4. Canaux de Service de Garantie: scannez le code QR pour vous enregistrer, envoyez 
    un e-mail à info@nextorch.com, appelez le 0086-662-6602777 ou contactez directement 
    votre revendeur local.

POLITIQUE DE GARANTIE

Scannez le QR pour
le SAV

Scannez le QR pour
contacter le designer

1. Garantía de Reemplazo de 15 Días: Dentro de los 15 días posteriores a la compra, 
    si surgen problemas de calidad, los clientes tienen derecho a un reemplazo o reparación 
    gratuita.
2. Garantía Gratuita de 10 Años: Dentro de los 10 años posteriores a la compra, bajo 
    condiciones de uso normal, cualquier problema de calidad será cubierto con servicios 
    de reparación gratuitos.
3. Garantía Limitada de Por Vida: Para daños causados por un uso inadecuado o para 
    productos que hayan superado el período de garantía gratuita, NEXTORCH ofrecerá 
    servicios de reparación pagados, cobrando únicamente el costo de los materiales.
4. Canales de Servicio de Garantía: escanea el código QR para registrarte, envía un 
    correo a info@nextorch.com, llama al 0086-662-6602777 o contacta a tu distribuidor 
    local.

POLÍTICA DE GARANTÍA

Escanea el QR para
postventa

Escanea el QR para
contactar al diseñador

1. 15-Day Replacement Guarantee: Within 15 days of purchase, if any quality issues arise, 
     customers are entitled to a replacement or free repair service.
2. 10-Year Free Warranty: Within 10 years of purchase, under normal usage conditions, 
     any quality issues will be covered with free repair services.
3. Lifetime Limited Warranty: For damages caused by improper use or for products beyond 
    the free warranty period, NEXTORCH will provide paid repair services, charging only for 
    material costs.
4. Warranty Service Channels: Scan the QR code to register, Email: info@nextorch.com, 
    Call: 0086-662-6602777 or Contact your local dealer.

WARRANTY POLICY

           

Scan the QR code
for after-sales

Scan the QR code 
to contact the designer

检验标准：尺寸±1mm
展开尺寸：320mm×200mm(长×宽)
折叠尺寸：80mm×40mm(长×宽)
材质：80克双胶纸，双面印刷
颜色：K

售后/保修条款

1. 15天包换：自售出之日起15天内，如出现质量问题，享受更换或免费维修服务。

2. 10年免费保修期：自售出之日起10年内，在正常使用情况下，如出现质量问题，享受免费 
      维修服务。

3. 终身有限保修：因不当使用引起的产品损坏或超出免费保修时间的产品，纳丽德将提供有
     偿维修，仅收取材料费用。

4. 保修服务渠道：扫描二维码登记、发邮件至service@nextorch.com、致电400-8300-799
     或直接联系当地经销商进行售后服务。

扫码登记售后 扫码联系设计师


